Zala Termalvolgye Nyitott Porta Halozat
Ugyrend

Preambulum:

A Zalaszentgrot kornyéki gazdak, helyi termék elSallitdk illetve agroturisztikai szolgdltatok
2017. mdjus 18-an egy egylttm(ikddési megallapodas, Karta aldirdsaval kezdeményezték egy
térségi haldzati egylttm(ikodési rendszer, az un. ,Zala Termdlvélgye Nyitott Porta Hdlézat”
megalapitasat. A Haldzat a Zala Termalvolgye Egyesiilet kozgylilésének jovahagyd dontésével
2017. majus 18-an jott létre az Egyesiilet részeként, az Egyesiilet alapszabalydnak 13.§-dban
szabdlyozott Un. ,szakmai hdldzatként”.

Az Egyeslilet alapszabalydnak rendelkezése alapjan a Haldzat az (igyrendjét maga allapitja meg
az alabbiak szerint.

1. Altalanos rendelkezések

2.

1.1. A szakmai halézat neve: Zala Termalvolgye Nyitott Porta Haldzat

1.2. A Zala Termalvolgye Nyitott Porta Halézat nem 0nallé jogi személy, a Zala

1.3.

1.4.

Termalvolgye Egyesilet részeként a Nyitott Porta egyesileti tagok specialis
érdekeinek hatékonyabb kifejezésére és érdekérvényesitése érdekében miikods
szakmai szervezet.

A szakmai hélézat 6ndlléan szervezi szakmai programjat, Ggyrendjét maga allapitja
meg, azonban az nem lehet ellentétes az Egyesiilet alapszabalydval és belsé
szabalyzataival.

A szakmai hdldzat misszidjat, céljat, feladatait egy egylttm(ikodési megdllapodasban,
az un. Karta dokumentumban rogzitette.

A szakmai haldzat tagjainak vallalasai

2.1. A szakmai halézat tagjava a Zala Termalvolgye Egyesiilet azon térségi gazda, helyi

termék el6allitd, vagy agroturisztikai szolgdltaté egyesiileti tagjai valhatnak, akik
teljesitik az alabbi kovetelményeket:

2.1.1. Egyetért a Haldzat céljaival és betartja a k6zosen kidolgozott egylttm(ikbdési

szabdlyokat.

2.1.2. Rendszeresen vendégeket fogad gazdasagaban illetve a szolgaltatdsa helyén (a

tovdbbiakban: Portdjan). Valamennyi halézati tagnak kotelezé legalabb évente 12
napon megnyitnia a portajat a vendégek illetve a vasarléok el6tt. Ezen
vendégfogadasi illetve nyitvatartasi napok adatait el6zetesen (lehetéleg legaldbb
1 hénappal kordbban) meg kell jeleniteni a kdzos haldzati marketing csatorndkon
(pl. honlapon). Ezen kotelez6 minimum 12 nyitvatartasi napbdl legaldbb 6
alkalomnak olyannak kell lennie, amikor a Porta el6re nem bejelentkezé
vendégeket és vasarlokat is fogad minimum |étszam illetve minimum fogyasztas
kikotése nélkil. A halézati tag a vallalt nyitvatartast mindenkor betartja.
Amennyiben az el6re jelzett id6pontokon meégis valtoztatni kényszeril, azt
idében jelzi a sziikséges helyeken.
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2.1.3. Gondoskodik a latogatobarat fogadtatasrol. Biztositja a Porta altal kinalt
szolgdltatasok kapcsan jogosan elvarhaté vendégfogadasi korilményeket. A
vendég- illetve vasarléi visszajelzéseket megvizsgdlja, a jogos kifogasokat
érdemben kezeli. A minGségi vendégfogadds érdekében minden Portanak
legalabb a kovetkez§ szolgaltatasokat biztositania kell:

2.1.3.1. Vendégmosdd (WC és kézmosd).

2.1.3.2. EsGvédett hely, ahol a vendégek fogadasa torténik (pl. ldbaspajta,
beltéri kdstoltato helyiség).

2.1.3.3. Infrastruktira az informdcidés anyagok kihelyezéséhez (pl. polc a
szdrdlapoknak).

2.1.3.4. Rendszeresen aktualizalt sajat honlap vagy facebook oldal a Porta
szolgaltatasainak, programjainak bemutatasa céljabol.

2.1.3.5.  Sajat vagy mas Nyitott Porta Haldzatban részt vevd gazda termékeinek
értékesitése (legaldbb a meghirdetett vendégfogaddsi illetve nyitvatartdsi
napokon).

2.1.4. Hiteles informdaciét ad termékeirdl, szolgaltatasairél. Kilondsen fontos, hogy
amennyiben mas termel6k termékeit is felkindlja Portdjan, ezt vendégei szdmdara
nyilvanvaléva kell tennie, e termékeket sajatjaként nem tlintetheti fel.

2.1.5. Betartja a relevdns hatdsagi el6irdsokat, jogszabdlyokat. A Portandl kinalt
termékek és szolgdltatasok vonatkozasaban betartja a relevdns hatdsagi
el6irdsokat illetve jogszabalyokat (pl. higiénia, baleset-megelézés).

2.1.6. Ajanlja a tobbi haldzati tagot vendégeinek. A Halézathoz tartozé mas portak
kindlatat indirekt mdédon (pl. k6zé6s marketing anyagok kihelyezésével), s a
lehetdségekhez mérten direkt médon is ajanlja a Porta latogatéinak.

2.1.7. Aktivan részt vesz a Halézat programjaiban. Részt vesz a szdmara relevans
halézati egylttmikodési kezdeményezésekben, rendezvényeken, programokon,
kiilonosen a Haldzati Tandcs (léseken, tevékenyen részt vesz azok
megvaldsitdsaban, a megvaldsult kozos fejlesztések miikodtetésében,
fenntartasaban.

2.1.8. Részt vesz a Halézat marketing tevékenységeiben. (Példdul haszndlja a k6zds
arculati elemeket; id6ben megkiildi a bemutatkozé anyagot kézés kiadvdnyhoz;
fogadja a forgatdcsoportot egy esetleges bemutatkozo kisfilm készitéskor.)

2.1.9. Egyeslleti tagsagot tart fenn a Zala Termalvolgye Egyestletben.

2.1.10. Befizeti az elGirt halézati hozzajaruldsokat. Teljesiti a hdldzati tagok dontése
alapjan meghatarozott hdldzati tagokat terhel6 pénzbeli hozzdjarulasok
befizetését. A kdtelez6 hozzajarulds 6sszege haldzati tag portanként 2017-ben évi
10.000 Ft, 2018-ban évi 25.000 Ft, 2019-ben évi 20.000 Ft, 2020-ban évi 20.000
Ft, amelyet a belépéssel egyidejlileg, illetve targyév januar 31-ig szikséges
rendezni. A befizetett haldzati hozzajarulast az Egyesilet kizardlag a szakmai
halézat munkajanak tdmogatasa érdekében (példdul pdlydzati 6neréként)
hasznalhatja fel.
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3. A szakmai haldézati tagjainak jogai

3.1.

A szakmai haldzat tagja jogosult:

3.1.1. A Halézati Tanacs Ulésen szavazati és tandcskozdsi joggal részt venni,
felszélalni, inditvanyokat és a napirendi pontokra javaslatot tenni, véleményt
nyilvanitani a Haldzat, a szakmai vezetGség tevékenységérdl, felvildgositast kérni
a Halézat miikodésérdl.

3.1.2. A Halézat tagja a szakmai vezetGség tagjanak megvalaszthato.

3.1.3. A Hdalézat tagja részt vehet a Haldzat altal szervezett rendezvényeken,
programokon, marketing  akcidkban, élhet a tagsdgot megillet6
kedvezményekkel.

4. A szakmai haldzati tagsag keletkezése

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

A Zala Termalvolgye Nyitott Porta Haldzat alapitdé dokumentumat, a Kartat alaird
egyesiileti tagok vallaljak, hogy a Kartaban és jelen Ugyrendben foglalt vallaldsokat
legkés6bb 2019. aprilis 30-ig teljesitik. A Kartat aldird egyesileti tagok jelentik a
Halozat alapité tagsagat. Amennyiben a megadott hatdrid6ig az alapité tag nem
teljesiti az el@Girt vallaldsokat, a halozati tagsaga és az alapité tagsaga 2019. majus 1-
ével megszinik.

Azok a gazdak, helyi termék el&allitok illetve agroturisztikai szolgaltatdk, akik az
alapitast kovetben szeretnének belépni a Halézatba, 6k el6sz6r a Zala Termalvolgye
Egyesilet tagjai kozé kell, hogy belépjenek az Egyesiilet alapszabdlydban rogzitett
madon. A szakmai hdldzati tagga ezen egyesiileti tagok csak akkor valhatnak, amikor
teljesitik a Kartaban illetve jelen Ugyrendben foglalt elvarasokat, megfelelnek az
el6irdsoknak. A hdldézati taggd valasig a potencidlis belép6 egyesileti tagok
tandcskozdsi joggal — szavazati jog nélkil - részt vehetnek a Haldzat
mUihelytaldlkozdin, tanacs Ulésein illetve az egyéb relevans szakmai eseményeken. A
halézati tagga valast ezen egyesiileti tagok belépési kérelem kitoltésével, irasbeli
nyilatkozattal kezdeményezik.

Az el6irasoknak valé megfelelés — jeloltenként alapesetben két alkalommal - helyszini
latogatds soran keril vizsgdlatra az érintett Portanal (az alapité tagokndl is) el6re
egyeztetett id6pontban. Az els6 latogatdas szemrevételez6, tanacsadd jellegd,
amelynek keretében feljegyzés készil arrél, hogy a jeloltnek milyen fejlesztéseket,
valtoztatdsokat sziikséges megtennie az el6irdsoknak valé megfelelés érdekében. A
feljegyzés szerinti valtoztatdsok végrehajtasanak vizsgdlata, a végs6 ellenbrzés a
masodik helyszini latogatas alkalmaval valésul meg. Abban az esetben, ha az els§
latogatds soran nem sziiletik valtoztatdsi, fejlesztési javaslat, akkor a megfelelés
jovahagydsa egy latogatas alapjan is megtorténhet, nem sziikséges mdasodik ldtogatast
tenni. A helyszini latogatasokon legaldbb a Zala Termalvolgye Nyitott Porta Haldzat
szakmai vezetGségének 1 tagja és az Egyesiilet 1 f6 delegaltja vesz részt. A latogatasok
a haldzati tagok szamara nyilvanosak. A helyszini latogatasokat elsé korben legkésébb
2018. junius 30-ig meg kell valésitani.

A helyszini latogatasokat kovet6en a haldézati tagsdgrél a HAaldézat szakmai
vezetGségének javaslata alapjan a Halézati tagok hoznak dontést a soron kévetkezd
tandcs (lés soran. A dontésrél az érintettet irdsban sziikséges értesiteni, tovabba
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pozitiv elbiralds esetén a Haldozat oklevél atadasaval tanusitja a haldzati tagsag
elérését. Elutasitas esetén az irdsbeli értesités részletes indoklast is kell, hogy
tartalmazzon, amely ravildgit arra, hogy milyen valtoztatasokat sziikséges a jeldltnek
megtennie a hdldzati tagsag jovahagydsa érdekében.

5. A szakmai haldzati tagsag megsziinése

5.1.

5.2.

A haldzati tagsag megszlinhet a természetes személy tag haldlaval, a jogi személy tag
jogutdd nélkili megszlinésével, onkéntes kilépéssel, valamint kizarassal.

A Halozat kizarja a tagjai sorabdl azt a tagot, amely tébbé mar nem felel meg a
Kartdban foglaltaknak, kiilondsen amennyiben nem teljesiti a haldzati tagoktdl elvart
vallalasokat. Amennyiben az indokolt, a hidnyossagok kivizsgaldsa érdekében ismételt
helyszini latogatdsra is sor kerilhet el6re egyeztetett id6pontban. A feltart
hidnyossagok potlasara az érintett irasbeli felszdlitast kap ésszerl hataridé kikotése
mellett legfeljebb 2 alkalommal. A hidnyossag pétldsdig az érintett jogosultsagai
felfiiggesztésre keriilhetnek (pl. dtmenetileg nem szerepel a honlapon). Indokolt
esetben a Haldzat szakmai vezetdsége a kizarasi eljardast meghatarozott idépontig
felfUggesztheti (példdul vis major helyzetben). A Halézat szakmai vezetdségének
javaslatdra a Hdaldzati tagok az érintettet kizarhatjak a soron kovetkezé Tandcs lés
alkalmaval, amelyre kizarélag a megjelent haldzati tagok 75%+1 szavazataval keriilhet
sor. A dontésrdl az érintett részletes indoklassal ellatott irasbeli értesitést kap.

6. A szakmai hal6zati dontéshozatali folyamata

6.1.

6.2.

6.3.

A Zala Termalvolgye Nyitott Porta Halézat dontéshozo szerve az Un. Haldzati Tanacs,
amelyet a haldzati tagok Osszessége alkot. A Tandcsot szlikség szerint, de legalabb
évente egyszer Ossze kell hivni. 2019. aprilis 30-ig (a hdldzati tagok vdllaldsdnak
helyszini latogatds keretében térténd ellendrzéseinek tervezett végsé lezdrdsdig) a
halézati tagsagot kizardlag az alapitd tagok képezik, igy a Tanacs (ilések soran kizardlag
6k jogosultak a dontések meghozataldban szavazati joggal részt venni. 2019. majus 1-
t6l a Tanacs liléseken az elvarasoknak megfelelt (helyszini ldtogatdst kévetben pozitiv
déntéssel érintett) haldzati tagok jogosultak részt venni a dontéshozatalban
kizarélagosan.

Mivel a Zala Termalvolgye Nyitott Porta Halézat nem 6nallé jogi személy, hanem a
Zala Termalvolgye Egyesiilet részét képez6 szervez6dés, ezért a Haldzati Tandcs
bizonyos dontéseinek életbelépéséhez sziikség van a Zala Termalvolgye Egyesiilet
dontéshozé szerveinek illetve kotelezettségvallaldjanak (Kozgydilés, EInékség, EIndk)
jovahagyasara is (példdul pdlydzatok benyujtdsa a hdlézathoz kapcsoléddan).
Tovabba ugyanezen okbdl a Halézat dontéseinek végrehajtdsaban az Egyesilet
munkaszervezete mikodik kdzre az Egyesiilet EInOkének, EInckségének felligyelete
mellett. A Halézat dontései nem lehetnek ellentétesek az Egyesiilet alapszabalyaval
és bels6 szabdlyzataival, amire a Haldzat (ilésein az Egyesiilet képviseletében jelen
lév6 személyek (elnék, munkaszervezet vezetd) felliigyelnek elsGsorban.

A Tandcs Ulésekkel kapcsolatos eljarasi szabalyok:

6.3.1. A Tandcsot a Zala Termalvolgye Egyesiilet elnoke hivja 6ssze elektronikus Uton
(e-mail-en) a szakmai vezetGség kezdeményezésére. A meghivén fel kell tlintetni
az Ulésen megtargyalasra javasolt napirendi pontokat.
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6.3.2. A Tandcs Ulésen a levezets elnoki feladatokat az Egyesiilet elndke latja el. Az
Egyesiilet elnoke akaddlyoztatdsa esetén a szakmai vezetdség egy haldzati tag
tagjat eseti felhatalmazassal felkéri az Uilés levezetésére.

6.3.3. A Tanacs Ulés hatarozatképes, ha azon a halézati tagok legalabb 50%-a jelen
van. Hatdrozatképtelenség esetén Uj Tandacs Ulést kell 6sszehivni, amelyre
legkorabban 3 munkanappal kés6bb lehet sort keriteni.

6.3.4. A Tanacs a dontéseit a jelenlévé tagok egyszerl szétbbbségével, nyilt
szavazassal hozzak. Ez aldl kivételt képez a szakmai vezet8ség tagjainak
megvalasztasa, mert ott titkos szavazast kotelez6 alkalmazni.

6.3.5. ATandacs dontést hozhat a hdldzati alapité dokumentum, azaz a Karta, valamint
jelen Ugyrend tartalmanak megviéltoztatdsardl is, dm ebben az esetben a
dontésnél valamennyi alapité tag legaldbb 60%-anak egyetértése sziikséges.

6.3.6. A Tandcs a jelenlévék 75%+1 aranyu dontésével jogosult kezdeményezni a
szakmai haldézat kivaldsat a Zala Termalvolgye Egyesiiletbél a szakmai munka
tovabbfejlesztése érdekében. Ez esetben is a dontésnél valamennyi alapitd tag
legaldbb 60%-anak egyetértése szlikséges.

6.3.7. Ahdldzati tagok a dontéshozatalban személyesen - a jogi személyek képviselGik
utjan - vehetnek részt, azonban a tag irdsbeli meghatalmazasa alapjan, az daltala
meghatdrozott személy is eljarhat.

6.3.8. A dontéshozatal soran minden haldzati tagnak egy szavazata van.

6.3.9. Az Ulésekr6l emlékeztetd késziil, amelynek elkészitése a Zala Termalvolgye
Egyesiilet munkaszervezete feladata.

6.3.10. A Tandcs dontései kozzétételre keriilnek a Zala Termalvolgye Egyesilet
honlapjan (www.zalatermalvolgye.hu).

6.4. A Halézati Tandacs 6nalléan dont az alabbi kérdésekben:
6.4.1. Karta és Ugyrend dokumentumok elfogaddsa, médositasa.
6.4.2. A szakmai vezetGség haldzati tag tagjainak megvalasztasa.
6.4.3. A halézati tagok felvétele, kizarasa.

6.5. A Haldézati Tandcs javaslatot tehet az Egyesiilet felé az alabbi kérdésekben (ezen
esetekben egyesiileti jovahagyds sziikséges):

6.5.1. A Haldzat céljait, tevékenységét szolgdlod egyesiileti palyazatok beadasa.
6.5.2. A Haldzat tevékenységéhez kapcsolddé Uj programok inditasa.
6.5.3. A Haldzati tagok érdekeihez kapcsolédd egyesiileti intézkedések megtétele.

6.6. A dontések el6készitésével és a Haldozati tagok dontéseinek végrehajtasanak
szervezésével egy 5 f6s operativ testilet, az un. szakmai vezetGség foglalkozik. A
szakmai vezet6ség tagjai: 3 f6 haldzati tag, a Zala Termalvolgye Egyesiilet elndke és az
Egyesilet munkaszervezet vezetdje. A szakmai vezet&ség haldzati tag tagjait a Tanacs
valasztja titkos szavazassal, a jel6ltek bemutatkozasat kovet6en 2 év id6tartamra.

6.7. A szakmai vezetdség lléseivel kapcsolatos eljarasi szabalyok:

6.7.1. Az lléseket a Zala Termalvolgye Egyeslilet elndke hivja 6ssze elektronikus Gton
és vezeti le. Ulés 6sszehivasat barmely szakmai vezet8ségi tag kezdeményezheti
az Egyeslilet elnoke felé.
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6.7.2. Szakmai vezetGségi Ulés akkor tarthatd meg, ha azon legalabb 3 f6 szakmai
vezetBségi tag jelen van, kozilik legaldbb két f6 a hdaldzati tag vezetOségi tag,
tovabba a harombdl az egyiknek minden esetben a Zala Termalvolgye Egyesiilet
elnokének vagy munkaszervezet vezetdjének kell lennie.

6.7.3. A szakmai vezet6ség dontéseit a Tandcs llésekhez hasonldan nyilt szavazassal,
egyszerl szotobbséggel hozza. Az Egyesiilet elndkének és a munkaszervezet
vezet6jének a szakmai vezetfség Ulésein Osszesen egy szavazata van, amit
alapesetben az Egyesiilet elndke, vagy az elnok tavollétében a munkaszervezet
vezetd gyakorol.

7. Egyéb rendelkezések

7.1. A Haldzat a teriiletileg illetékes LEADER Helyi Akcidcsoport honlapjan (jelenleg:
www.zalatermalvolgye.hu) folyamatosan kozzéteszi a haldzattal kapcsolatos
valamennyi relevans informaciét, kilonésen a Haldézat megalakuldsaval,
mUikodtetésével, valamint a haldézathoz valé csatlakozassal kapcsolatos tudnivaldkat.

7.2. A Halézat tagjait a Zala Termalvolgye Egyesiilet tartja nyilvan. Az Egyesiilet a haldzati
tagsagrol kérésre igazolast allit ki az érintett szamara.

7.3. A Haldzat javasolja tagjai szamadra, hogy mikodésiik soran torekedjenek az alabbi —
szamukra relevans — ajanldsok betartdsara:

7.3.1. A halézati tag a tomegtermelést6l és a nagylzemi termeléstdl
megkllonboztethetd tevékenységet végezzen. Torekedjen a helyi termékek
felhasznaldsara és a tomegtermékek mell6zésére, ahol lehet.

7.3.2. Tevékenysége soran torekedjen a kornyezet védelmére, a hulladékok
minimalizalasara, az eré6forrasokkal valé takarékos gazdalkoddasra, az
Ujrahasznositasra, a megujulé energidk haszndlatara.

7.3.3. A lehet6 legegészségesebb élelmiszerek elGallitasa érdekében torekedjen a
szakmai ajanlasok betartdsara, az adalékanyagok és a vegyszerhasznalat
minimalizalasara.

8. Zard rendelkezések

8.1. Jelen Ggyrend az elfogadasa napjan |ép hatalyba. Az Ggyrend elfogadasara a szakmai
halozat els§ Tandcs Ulésén keril sor.
8.2. A szakmai haldzat sajat maga alkotja meg ligyrendjét. A szakmai halézat barmikor

donthet jelen lUgyrend moddositasarél. Az aktudlis lgyrend minden halézati tag
szamadra hozzaférhet6 a www.zalatermalvolgye.hu honlapon.

Zalaszentgroét, 2017. szeptember 19.
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